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COMENTARIOS

“Este libro se presenta como un catalizador para impulsar la innovacion en el sector
financiero, explorando cémo las tecnologias emergentes como blockchain e internet
de las cosas (IoT) estan transformando radicalmente los modelos de negocio y
generando nuevas oportunidades para crear una ventaja competitiva. El enfoque
en la interseccion entre estas tecnologias y la Ingenieria Financiera es sumamente
acertado. Al emplear el Hype Cycle de Gartner como marco de referencia, el autor
proporciona una estructura solida para analizar las tendencias y oportunidades
emergentes en este campo. Estoy segura de que esta obra resultara de gran interés
para profesionales y académicos”

Mtra. Veronica Aguilar Reyna

Profesora por asignatura en Universidad Politécnica de Francisco I Madero y en
el Instituto Tecnoldogico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo (ITSOEH),
Meéxico.

“Es una obra sumamente funcional si se considera el cambio de paradigma que
esta sucediendo en los mercados globales, desde los nuevos enfoques de mejora
en productividad basados en tecnologia, hasta la creacién de modelos de negocio.
Dichos cambios de paradigma estan generando, de forma casi imperativa, que las
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empresas deban adaptarse a estas nuevas tecnologias y desarrollos en sus procesos
productivos. El libro abarca muy bien la conceptualizacion, la historia, el desarrollo,
la ejemplificacion y las perspectivas de diversas areas de alto valor como: el internet
de las cosas, la inteligencia artificial (IA), el aprendizaje automatico, la tecnologia
blockchain y el big data, entre otras areas de valor. El libro focaliza muy bien la
evolucion y el desarrollo de las empresas FinTech, aunque también abarca con
gran detalle el uso de herramientas de Ingenieria Financiera para ejemplificar
como las nuevas tecnologias estan ayudando a mejorar la toma de decisiones en
las compaiias. También destaca marcos normativos necesarios para estds areas
de conocimiento que requieren una especial atencion, desde los enfoques éticos,
morales y de buenas practicas”

Mtro. Daniel Israel Mejia Jacala
Analista de mercados financieros, Equiti Brokerage Limited.
https://www.equiti.com/sc-es/

“La transformacion del sistema financiero durante las ultimas décadas en el
mundo, no se puede concebir sin el acompanamiento de las FinTech y la Ingenieria
Financiera, como factores de suma importancia para generar innovaciones que se
adapten a las necesidades de los paises, las corporaciones y los usuarios cada vez
con mayor exigencia, calidad y oportunidad.

El libro FinTech e Ingenieria Financiera, ademas de representar una excelente
referencia de conocimientos para que profesionistas y estudiantes enfocados al
sector financiero cuenten con mas elementos hacia los cuales se dirigen los servicios
financieros digitales, muestra a través de sus siete enriquecedores capitulos,
una clara y vasta gama de conceptos en torno a las tecnologias emergentes y la
transformacion digital, el importante acompanamiento que hacen los autores
mediante la exposicion de relevantes casos de negocio, las recomendaciones
sobre las diferentes fuentes de informacion que se pueden consultar, asi como
series y peliculas sobre el tema; en ese sentido, pone al lector a la vanguardia de
conocimientos referentes que necesita saber en este mundo cada vez mas dindmico
y competitivo en la innovacion financiera.

La pandemia por el COVID-19 nos ha dejado varias ensefianzas, como reflexionar
que las organizaciones, asi como su capital humano, han identificado que debemos
estar mejor preparados, por lo que este tipo de aportaciones que hacen el Dr.
Arturo Morales y el Mtro. César Aguado nos permite contar con la informacién
que responde a la importancia que tiene la innovacion y tecnologia financiera en
el desarrollo de los paises y sus habitantes, ademas de los riesgos que implica el no
conectarnos a procesos automatizados que promuevan el desarrollo, la agilidad y
la seguridad en las transacciones financieras.
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Cada capitulo muestra de manera muy puntual y conceptual los temas que hoy
forman parte de la agenda financiera digital, con interesantes ejemplos y contextos
que se generan en el mundo, sin dejar de enfatizar el contexto del papel que tiene
México en la innovacién financiera.

Las preguntas de reflexion que los autores desarrollan al final de cada capitulo,
validan con mayor detalle los conocimientos adquiridos y profundizan su
aplicabilidad en los tiempos que vivimos, alcanzados por un ecosistema enfocado al
uso de la inteligencia artificial y todas aquellas tecnologias que estan revolucionando
el desarrollo humano y el mundo financiero.

En lo personal y debido a mi trayectoria en el ambito financiero, en la innovacién
financiera mediante el uso de las TIC y en el campo académico, haber tenido
la oportunidad de leer este interesante libro lleno informacidn, casos y uso de
herramientas, me ha permitido ratificar la importancia de estos temas y la necesidad
de seguir contando con los conocimientos para enfrentar el dia a dia y la visiéon
hacia donde nos dirigimos; considero que este trabajo merece ser referencia y pilar
en las organizaciones, en la innovacién financiera y, sobre todo, en la ensefianza
en las aulas universitarias, ya que fortalece al profesor mediante recomendaciones,
listas de actividades y ejercicios que se pueden utilizar para ahondar mads en estos
conocimientos con los estudiantes interesados en estas areas de aprendizaje, lo
cual coadyuva a la formacion de profesionistas que demanda el mercado en sus
diferentes ambitos, tanto de negocio como en la era de la transformacion digital”.

Mtro. Jorge Rubén Aranda Guerra

Subdirector de Administracion de Mercados,

Nacional Financiera S.N.C.

Profesor de las materias de Innovacién y Negociacion de Productos Financieros, asi
como de Andlisis y Reportes Financieros de la Maestria en Finanzas impartida en
la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

jraranda@nafin.gob.mx

arandagior1968@gmail.com

“En el libro FinTech e Ingenieria Financiera, los autores consiguen que temas
complejos, como la innovacién digital en los servicios financieros, la administracion
de riesgos y la automatizacion de procesos, se expongan con claridad, ofreciendo
una vision profunda pero sencilla de los distintos elementos que configuran la
Ingenieria Financiera. Esta obra se convierte en un recurso esencial para quienes
incursionan en el campo de las FinTech, mas también invaluable para cualquier
lector que busque comprender como interactian las variables tecnoldgicas y
financieras en el entorno actual. La obra explora, con ejemplos practicos y casos
recientes, el impacto que estas innovaciones tienen en el ambito empresarial. Por
ello, resulta de especial interés para cualquier persona involucrada en el mundo
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financiero, ya sea desde el punto de vista de un emprendedor o a partir de una
perspectiva académica, y se consolida como una guia pragmatica para entender el
poder transformador de las FinTech en la Ingenieria Financiera actual”

Fernando Jaico Vélez
Primer lugar en la cuarta edicion del Derivatives Challenge “John Hull Award”
https://www.derivativeschallenge.com/#/home

“FinTech e Ingenieria Financiera ofrece una vision completa y actualizada sobre la
interseccion entre tecnologia financiera y las herramientas de Ingenieria Financiera.
Con un enfoque pragmatico, el autor guia al lector a través de los fundamentos de
las FinTech, abordando temas que van desde las plataformas de pago digitales y los
créditos en linea hasta la inteligencia artificial en la toma de decisiones financieras.

Lo mas destacable de esta obra es su capacidad para traducir conceptos complejos de
una forma estructurada y comprensible, lo cual permite a profesionales, estudiantes
y emprendedores comprender no solo las bases de estas tecnologias emergentes,
sino también su impacto en el contexto econdémico actual. A través de ejemplos
y casos practicos, el libro ilustra como estas herramientas estan redefiniendo la
eficiencia, accesibilidad y competitividad en el mercado financiero, tanto en lo
microecondémico como en lo macroeconémico.

Esta obra es, sin duda, un recurso esencial para aquellos que buscan adentrarse en
el mundo de la tecnologia aplicada a las finanzas, la cual ofrece insights valiosos
tanto para la gestion de empresas como para el ambito académico”

Carlos Alberto Arenales Vergara



DESCARGO DE
RESPONSABILIDADES

Por la presente, los autores y los editores del libro FinTech e Ingenieria Financiera
desean declarar lo siguiente en relacion con las referencias a software, aplicaciones,
paquetes informaticos, series, peliculas y marcas comerciales mencionadas en
el texto:

1.

Derechos de autor y marcas comerciales: todos los nombres de software,
aplicaciones, paquetes informaticos, series, peliculas y marcas comerciales
mencionados en este libro son propiedad de sus respectivos duefos y estan
protegidos por leyes de derechos de autor y tratados internacionales. La
mencion de dichos nombres o marcas en este libro se hace solo con fines
educativos y no implica afiliacién, patrocinio o endoso por parte de dichas
entidades.

No afiliacion: ni los autores ni los editores del libro tienen ninguna afiliacién
con los duefios de las marcas, software, aplicaciones, series o peliculas
mencionadas. Cualquier similitud o referencia es puramente coincidencia
y no debe interpretarse como una asociacion formal.

Finalidad educativa: el contenido de este libro tiene un propdsito puramente
educativo y no tiene la intencién de infringir derechos de autor o marcas
comerciales. Las menciones de software, aplicaciones, paquetes informaticos,
series, peliculas y marcas comerciales se hacen con el objetivo de proporcionar
ejemplos practicos y contextuales a los lectores.
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Recomendacion de uso: aunque este libro puede hacer referencia a ciertos
programas o aplicaciones, los autores y editores no recomiendan ni respaldan
explicitamente el uso de ningun software, aplicacién, paquete informatico,
series o peliculas en particular. Es responsabilidad del lector seleccionar y
utilizar el software o contenido apropiado segtin sus necesidades y su criterio.
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PROLOGO

La presente edicion de FinTech e Ingenieria Financiera estd integrada por
aportaciones cientificas que representan el quehacer académico y de investigacion
desde una perspectiva de docentes investigadores y de jovenes investigadores.
Estos temas de las nuevas tecnologias financieras (FinTech) dan lugar a grandes
oportunidades para la economia y la inclusion financiera, aunque también conllevan
algunos aspectos desafiantes e inciertos para estas areas de cara al futuro. Por eso,
este grupo de investigadores pertenecientes a la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM) han querido aportar desde su trinchera, conocimientos que
coadyuven a la confianza, la transparencia y el uso de las plataformas financieras
de innovacién FinTech.

La presente obra la integran siete capitulos con una estructura desde los paradigmas
del FinTech e Ingenieria Financiera: la complejidad, el desempeiio, los enfoques
cuantitativos, las reflexiones, las ideas, los métodos de investigacion y las técnicas
profesionales. Con temas como Tecnologias emergentes, transformacion digital
e innovacién (capitulo 1), Ingenieria Financiera: concepto, caracteristicas,
herramientas, estrategias y areas de aplicacién (capitulo 2), Las FinTech y su
evolucion (capitulo 3), Blockchain y criptomonedas (capitulo 4), La revolucion de
los modelos de negocio en FinTech (capitulo 5), Regulacion FinTech (capitulo 6) y
El futuro de las FinTech (capitulo 7).
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INTRODUCCION

El amanecer de la era digital ha traido consigo transformaciones sin precedentes
en casi todos los aspectos de nuestra vida. En un mundo interconectado por redes,
algoritmos y bytes, la forma en que comprendemos, gestionamos y transaccionamos
valor estd cambiando a una velocidad vertiginosa.

La confluencia de la tecnologia con las finanzas, conocida popularmente como
FinTech, es la insignia de esta revolucion, la cual altera desde la forma en que
realizamos pagos hasta la manera en que entendemos y gestionamos nuestras
inversiones. En este contexto, la Ingenieria Financiera se convierte en una
herramienta crucial, ya que permite modelar, evaluar y optimizar decisiones
financieras en un entorno digital en constante cambio.

En el marco del “gran reinicio’, una frase que encapsula las rapidas transformaciones
y reconfiguraciones de la economia global, las FinTech no son solo una tendencia,
sino un componente esencial de este nuevo mundo.

La historia de las finanzas es tan antigua como la civilizacién misma. Desde los
sistemas de trueque de la antigiiedad hasta los bancos renacentistas en Italia, la
humanidad siempre ha buscado formas mas eficientes y seguras de intercambiar
y almacenar valor. Sin embargo, lo que estamos presenciando ahora es algo sin
precedentes: una integracion de capacidades computacionales, conectividad global
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y datos a gran escala que estan redefiniendo el significado de “dinero” y “valor”



XXVI

FINTECH E INGENIERIA FINANCIERA

Laidea del “gran reinicio” proviene de una iniciativa del Foro Econémico Mundial
que sugiere que, en la época pos-COVID-19, se ofrecen oportunidades unicas para
mejorar los problemas pasados. Esta iniciativa sugiere que, en lugar de volver a “la
normalidad”, la sociedad deberia aprovechar esta crisis como un punto de inflexion
para crear una “nueva normalidad” que sea mas sostenible y justa.

The big reset o “gran reinicio” no es solo una moda, sino que es una predicciéon
de un cambio fundamental en cémo funcionan las economias y los sistemas
financieros. Algunos creen que estamos al borde de una reconfiguracién masiva dela
arquitectura economica y financiera global, impulsada en gran parte por la FinTech.
Esto podria llevar a una revision del papel de los bancos tradicionales, la relevancia
de las monedas fiduciarias y como se lleva a cabo el comercio internacional.

Mas alla de las aplicaciones moviles y las interfaces de usuario llamativas, el
verdadero poder de la FinTech radica en su capacidad para reconfigurar la
arquitectura financiera desde sus cimientos. Las estructuras centralizadas estan
siendo reemplazadas o complementadas por redes descentralizadas. Blockchain,
con su promesa de transacciones transparentes y seguras sin intermediarios, es solo
un ejemplo de como esta nueva arquitectura esta tomando forma.

Esta obra busca ser un faro en medio de este mar tumultuoso de cambios y
claroscuros. No solo intentaremos descifrar los conceptos basicos de las FinTech y
como operan, sino que también nos sumergiremos en las profundidades de cémo
estan reconfigurando el paisaje financiero mundial. Abordaremos temas como
blockchain y criptomonedas, plataformas de financiacién colectiva, inteligencia
artificial en la gestion de inversiones, pagos digitales y mas.

Mientras navegamos por este libro, nos embarcaremos en un viaje a través de la
historia, el presente y el futuro potencial de la FinTech y la Ingenieria Financiera. Al
comprender esta revolucion, estaremos mejor equipados para anticipar, adaptarnos
y aprovechar las oportunidades que presenta el “gran reinicio”. Asi seas un entusiasta
de la tecnologia, un profesional financiero o simplemente alguien curioso acerca
de hacia donde se dirige nuestro mundo financiero, este libro busca iluminar los
rincones oscuros de la FinTech y revelar como esta dando forma al futuro de las
finanzas.

iBienvenido al comienzo de esta apasionante travesia!





