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Las organizaciones cumplen un papel fundamental en la sociedad, pues son las 
que permiten dinamizar la economía a través de la utilización de recursos para 
generar ingresos, que redundan en el bienestar de la población. Así, surgen las 
organizaciones con y sin ánimo de lucro, que buscan generar rentabilidad y el 
mayor beneficio al menor costo, respectivamente. 

Las organizaciones sin fines de lucro (en adelante OSFL) realizan acciones de 
beneficio propio o comunitario cuyo fin en sí mismo, no contiene la obtención 
de ganancias meramente dinerarias, ya que su objeto contiene fines loables de 
solidaridad, acompañamiento, apoyo y ayuda, como solución a necesidades del 
orden social, de salud, académico y artístico, entre otros (Alcaldía Mayor de 
Bogotá, 2014).

Dicho objeto social implica la interacción de estas organizaciones con diversidad 
de participantes organizacionales, que requiere una efectiva gestión de los recursos 
con miras a satisfacer sus necesidades, cuya responsabilidad recae en el liderazgo 
de la gerencia, que por medio de la influencia que ejerce en sus colaboradores y, 
especialmente, en los donantes hace posible el logro de los objetivos organizacionales, 
pues actualmente en una organización no es suficiente administrar, es necesario 
ejercer el liderazgo, tema que ha sido abordado desde diversas disciplinas como la 
sociología, la psicología, la administración y la comunicación, lo cual ha dado como 
resultado variedad de definiciones, planteadas por autores como Bennis (1977), 
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Burns (1978), Dubrin (2008), Katz y Kahn (1978) y Lussier y Achua (2005), las 
cuales enfatizan en que el liderazgo es un proceso de influencia en otras personas 
para lograr unos objetivos. 

Para los expertos en el tema, indistintamente del género, el liderazgo reúne una 
serie de atributos y habilidades, pero también estructuras cognitivas que hacen 
que la persona tenga características de líder; de allí el interés por analizar dichas 
características.

El presente estudio hace parte de la primera fase del proyecto “Liderazgo femenino 
en las fundaciones del Valle del Cauca” y su objetivo principal fue el de analizar 
los estilos de liderazgo de un grupo de mujeres directoras de fundaciones, con el 
propósito de aportar al entendimiento del liderazgo femenino, que se ve afectado 
no solo por el estilo sino también por las características personales y profesionales, 
y el contexto en el que se desarrolla la gestión.

Los referentes teóricos de esta investigación fueron las teorías de las OSFL, del 
liderazgo y del género, las evidencias empíricas del liderazgo en las OSFL, el papel 
de las mujeres en la sociedad colombiana y la evolución de las OSFL en Colombia. 

Así mismo, se desarrolló a partir del enfoque cuantitativo que permite “especificar 
propiedades, características y perfiles de personas, grupos, comunidades o procesos; 
en el cual se debe ser capaz de visualizar qué se medirá (variables) y sobre qué o 
quiénes se recolectarán los datos” (Hernández et al., 2010, p. 80). Las técnicas 
utilizadas fueron las encuestas aplicadas a las directoras de las fundaciones y a sus 
colaboradores.

El proceso metodológico de esta investigación involucró cinco fases: la primera de 
ellas fue la investigación bibliográfica, que consistió en la exploración en fuentes 
secundarias para definir los estilos de liderazgo por analizar en las directoras de las 
OSFL. La segunda fase correspondió al diseño de los instrumentos de medición, 
en este caso las encuestas. La tercera consistió en su aplicación a 45 directoras y 
a 152 colaboradores de las fundaciones participantes. La cuarta fase comprendió 
la sistematización y el análisis de la información recopilada para establecer las 
conclusiones de la investigación. La quinta abarcó las actividades de elaboración del 
informe final, publicación de resultados en revistas indexadas y presentación de ellos 
en eventos académicos, con el fin de propiciar la interlocución entre académicos 
y profesionales, para dinamizar el estudio del liderazgo en las organizaciones 
colombianas, los modelos de gestión de las mujeres y el entendimiento de las 
organizaciones sin fines de lucro.
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Los hallazgos de esta investigación dan cuenta de que los estilos de liderazgo 
predominantes en las directoras de las fundaciones participantes son el 
transformacional y el transaccional. Igualmente, a partir de la construcción social 
dominante por género se pudo establecer que las directoras ejercen su papel 
cuidador no solo en el ámbito privado, o sea, sus hogares, sino también en el ámbito 
público, es decir, sus fundaciones.




