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En el año 1983, se publicó por primera vez el libro Control Interno y Fraudes por 
la Editora roesga, cuyo propietario era el autor del presente libro, C. P. Rodrigo 
Estupiñán Gaitán; posteriormente se firma una alianza con Ecoe Ediciones, quien 
presenta ahora su tercera edición (cuarta edición en conjunto). En conjunto, 
aproximadamente 35.000 ejemplares ya han sido vendidos en Latinoamérica y han 
servido de base para realizar evaluaciones de control interno y riesgos, y auditorías 
bajo los ciclos transaccionales desarrollados en esta obra.

La modificación de las ediciones se ha debido a la evolución de los modelos de 
evaluación de gobierno, control y riesgos (gcr), y en especial por la participación 
directa y dinámica del Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 
(coso), organizado en 19581, y el Instituto de Auditoría Interna (iia2, sigla en 
inglés), el cual ha emitido el modelo de Las Tres Líneas de Defensa, ahora llamado 
solamente Las Tres Líneas, este ha dinamizado los controles y gestión de los riesgos.

1 De acuerdo con Ferrater (2004), el término general se usa en lógica, en epistemología y en 
metodología. Se dice que un concepto es general cuando se aplica a todos los individuos de una 
clase dada; por ejemplo, el concepto de ‘hombre’ es un concepto general (p. 1450).

2 Establecido en 1941, el Instituto de Auditores Internos (iia) es una asociación profesional con 
sede central en Altamonte Springs, Florida, Estados Unidos, y tiene representación en todos los 
países de Iberoamérica.
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En esta nueva edición se presentan los enfoques y se dan recomendaciones especiales 
sobre la aplicación de los nuevos modelos de evaluación de controles y de gestión 
de riesgos, a saber, el coso 2013 y el coso erm 2017. Igualmente se presenta el 
pronunciamiento del iia, en 2013, sobre Las Tres Líneas de Defensa, debido a la 
importancia del personal o capital humano, que, al estar inmerso en los procesos, 
controles internos y actividades cotidianas, posee mayor influencia y conocimiento 
sobre el riesgo, para identificarlo y prevenirlo.

En el 2013, coso formalizó una nueva versión del Marco Estructurado del Control 
Interno, en la cual mantuvo los mismos cinco componentes de control, pero 
adicionó 17 principios a aplicar en cada uno de estos y 69 puntos de interés a fin 
de que fuese más accesible para las entidades y permitiese un mayor entendimiento 
del aspecto que se quiere evaluar. Tales reformas fueron aceptadas por las empresas 
que conocían el coso de 1992.

Los cambios en el coso erm 2017, denominado Integrando Estrategia y Desarrollo, 
se realizaron bajo un nuevo enfoque en la administración de riesgos, los cuales 
permiten que las organizaciones sean capaces de adoptar el camino más adecuado 
para refinar su estrategia en un entorno de cambios constantes. El coso erm 2017 
está organizado bajo cinco nuevos componentes y 20 principios aplicables a todos 
los niveles de la gestión de riesgos; reconoce la globalización de los mercados, sus 
operaciones y el incremento de la volatibilidad, complejidad y ambigüedad en los 
negocios; ejecuta la estrategia y sus objetivos con mayor comprensión y alineación al 
desempeño en la gestión del riesgo, a los cambios tecnológicos y a la proliferación de 
datos en la toma de decisiones; crea mayores expectativas de gobierno y supervisión; 
y logra mayor transparencia para sus grupos de interés.

El modelo de las Tres Líneas de Defensa3 se utiliza para ayudar a las organizaciones a 
comprender y organizar las diversas actividades y responsabilidades que conforman 
la gestión de riesgos y el control, como apoyo del gobierno corporativo4 de la 
empresa. El mismo gobierno corporativo, la auditoría externa y las entidades de 

3 Es un modelo que surgió hace 20 años en el Reino Unido, en el sector de servicios financieros, 
y fue presentado al mundo latino por la AIA en el 2013. Las líneas de defensa son Primera, las 
fun ciones gerenciales son responsables de la administración diaria de los riesgos operativos y 
de la implementación de controles efectivos; Segunda, una serie de funciones (riesgo, control, 
calidad, cumplimiento, asesoría legal, seguridad de la información y otras) son responsables 
de ayudar a la gerencia a identificar, comprender y controlar los riesgos; Tercera, la auditoría 
in ter na proporciona una garantía objetiva e independiente de la efectividad de la gestión de 
ries  gos y el control.

4 Conformado por el consejo de administración o junta directiva, y la alta Dirección, quienes 
ejercen supervisión y liderazgo.



vigilancia y control gubernamentales desempeñan funciones de control y riesgo, 
las cuales podrían catalogarse como una cuarta línea de defensa.

Este modelo fue criticado por no reflejar la realidad actual de las organizaciones 
y enfocarse en la defensa y la protección del valor sin tener en cuenta el contexto 
más amplio de la gobernanza, el éxito organizacional y la creación de valor. Por 
ello, fue modificado en el año 2020, se agregaron nuevos principios de aplicación 
y cambió su nombre a Las Tres Líneas. Esta versión presenta nuevas formas de 
entender y aplicar el modelo, sin invalidar la versión de las Tres Líneas de Defensa.

Para lograr una mejor aplicación de los diferentes modelos, se agrega un capítulo 
de integración del coso 2013 con las Tres Líneas de Defensa, el cual ayudará aún 
más a conocer y emplear estos modelos. Además, se acompaña con cuestionarios 
en Excel disponibles en el sil, el apoyo virtual de Ecoe Ediciones.

El coronavirus SARS-CoV-2 o Gran Pandemia del siglo xxi se trata en varios 
capítulos y se agrega una adenda de Transparencia Internacional de 2020, que 
analiza la pandemia y muestra el aumento de la corrupción en el mundo debido a 
ese fenómeno sanitario.

Ecoe ediciones propuso al autor implementar las ediciones iniciales y organizar 
un texto más amplio utilizando los nuevos diseños de Control interno coso i y 
Administración de riesgos e.r.m. enmarcado en el llamado coso ii y el Gobierno 
Corporativo, así como los enfoques de prevención de fraudes y sus modalidades. 
Adicionalmente, se incluyen documentos de presentación para quienes administran 
y controlan entidades del sector real de la economía, del sector financiero y otros.

El libro consta de ocho partes organizadas sistemáticamente desde las actividades 
económicas, la empresa, sus riesgos, sus controles internos, su forma de evaluación, 
los ciclos transaccionales, sus prácticas contables inadecuadas (estafas, desfalcos, 
fraudes y otras irregularidades). Para concluir con la presentación de informes de 
control interno y de investigaciones especiales.

El autor finalmente quiere agradecer al Contador Público Miguel Antonio Cano 
C. (q.e.p.d.), por su gentil colaboración en la elaboración del libro y por permitir 
la inclusión de un magnífico artículo suyo, El fraude y la estafa en los negocios y 
Auditoría forense, con el apoyo adicional del C. P. René Castro M., conferencista 
internacional, autor de varios libros y actual director para Colombia de la ifac-
federación Internacional de los Contadores Públicos.

intRoduCCión XiX  XiX  
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In memoriam

No olvidaremos a nuestro colega y amigo C. P. Miguel Antonio Cano Castaño, 
quien colaboró en las dos primeras ediciones que publicó Ecoe Ediciones. Su muerte 
natural prematura enlutó nuestra profesión, ya que fue un gran conferencista y 
líder en el tema contra la corrupción y el fraude en general, dejándonos varios 
artículos que conservaremos mientras el suscrito viva y proceda a presentar nuevas 
ediciones de este libro.

Que Dios lo tenga en su gloria en compensación a todo el bien que realizó en la 
tierra como profesional, hijo, esposo, padre, hermano y amigo inmortal. 

El Autor


