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Prélogo

Cuando Ignasi me pide que escriba unas breves lineas para prologar este libro, mi res-
puesta afirmativa es inmediata. No puedo dejar de apoyar esta iniciativa de un excelente
profesional del sector, con quien he compartido estupendas e innovadoras experiencias
en la Asociacién de Centros de Transporte de Espafa (Acte), en un proyecto que, bajo el
nombre de Logistica Responsable, abarca un numeroso conjunto de iniciativas en pro
de los centros de transporte y logistica y que obtuvo en 2010 el Premio Petra otorgado
por el Ministerio de Fomento.

La obra que hoy ve la luz, me permito calificarla de praxis compendium sistémica,
uniendo los términos griego y latino que creo que resumen a la perfeccion su contenido,
puesto que conecta conceptos abstractos con la realidad vivida y, ademds, los gestiona
con planteamientos de ciencia emergente.

Compendio, por la detallada y precisa compilacién de conocimientos que exponen
lo esencial y sustancial sobre los centros de transporte y logistica y las actividades que
en ellos se desarrollan, sin dejar de llevar aparejados criterios de sintesis. Praxis, por el
estupendo proceso descrito por el cual esos conocimientos se convierten en parte de
la experiencia vivida, con ideas probadas y experimentadas en el mundo real, seguidas
de una contemplacién reflexiva y consiguiendo una gran interaccién entre teoria y
préctica. Sistémica, por abordar estos contenidos con marcos logicomatemadticos, de
ingenierfa y de filosofia, en los cuales los sistemas fisicos, mentales, cognitivos, sociales
y metafisicos pueden ser estudiados y aplicados.

Asi, se aborda un gran conjunto de temas: desde los conceptos mds basicos de logistica,
transporte e infraestructuras, hasta avanzadas visiones en multimodalidad, competiti-
vidad, medio ambiente, gestién, sostenibilidad, planeamiento, movilidad, comercializa-
cién, etc.

En los dltimos anos se ha producido un galopante desarrollo de los centros de trans-
porte y logistica, los cuales, apoyados por las ayudas y subvenciones de los fondos
estructurales de la Unién Europea, han ido paliando el tradicional retraso de Espana
en las infraestructuras nodales de transporte. De este modo, tanto las distintas admi-
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nistraciones como las diversas sociedades publicas y empresas privadas han ido dando
respuesta a las crecientes necesidades de las empresas de transporte y los operadores
logisticos, resolviendo las problemadticas especificas que cada tipologia de centro o pla-
taforma requeria.

Tampoco lo olvida el autor y, por ello, realiza la comparativa entre distintas 4reas
geograficas e, incluso, con otros estados, aportando elementos novedosos que hacen del
texto un manual de gran utilidad para todos los que desarrollamos nuestras actividades
en los centros de transporte y logistica.

El andlisis de la gestién de las mds importantes plataformas logisticas en funciona-
miento fue una de las guias de Ignasi durante su permanencia en Acte, que puso en
comun las experiencias de cada uno para quedar al servicio de los asociados y, en especial,
de los nuevos proyectos y de los que estdn iniciando su andadura. Ahora, con este libro,
Ignasi continda esta linea de accién, siempre con el objetivo de dar la mejor cobertura
a las necesidades demandadas por los operadores de transporte y logistica.

Ademds, las fluidas relaciones del autor con gestores de experiencias espafiolas y
europeas, asi como con miembros de otras organizaciones aglutinadoras de las opinio-
nes de los principales actores del sector, le han permitido acumular un gran caudal de
conocimientos que no debe dejar de ser aprovechado por las distintas administraciones
publicas y, en sus diferentes niveles, por las principales empresas consultoras, los me-
dios de comunicacién y numerosas empresas pablicas y privadas que, sin duda alguna,
recurrirdn a esta publicacién para contrastar los nuevos proyectos.

La participacién publico-privada es clave para la consolidacién de los nuevos centros
de transporte y logistica. Su consideracién como instrumentos fundamentales para
el desarrollo de las actividades de logistica y transporte y su catalogacién como in-
fraestructuras son elementos imprescindibles para posibilitar la competitividad de las
empresas espafiolas y sus exportaciones. Las cadenas de suministro (SCM) son ahora
las empresas de la «<nueva economia». En la actualidad, y cada vez mds en el futuro, no
serdn las companias las que compitan, sino las cadenas de suministro: estas constituirdn
el motor del cambio.

En estos momentos de crisis, la clave para subsistir reside en un transporte y una
logistica competitivos, y para competir son esenciales un transporte y una logistica
eficientes. Los instrumentos de ese cambio son los centros de transporte y logistica. Por
eso, los centros de transporte y logistica no son una opcidn, sino una conviccidn, y este es
otro de los pareceres que tanto he compartido y sigo compartiendo con Ignasi.

Has cocinado un excelente mend. Enhorabuena por el resultado, que espero que sea
aprovechado en todo su contenido.

RaMoON VAZQuUEZ
Presidente de la Asociacion de Centros de Transporte de Espana (Acte)



Introduccién

A pesar de las diferencias abismales entre los acropuertos de Miami o de Heathrow y
los de cualquier isla turistica en el Mediterrdneo o el Caribe; o entre el puerto de Hong
Kong y el de cualquier pequefia ciudad, hay muchos elementos comunes que permi-
ten reconocer con facilidad cada infraestructura. También se identifican sin dificultad
las terminales ferroviarias de mercancias o incluso las de autobuses interurbanos en
cualquier parte del mundo. Son reconocibles por aspectos comunes como las pistas,
las terminales y la torre de control, en el primer caso; por los muelles y las grias, en el
segundo; por las vias, las gruas, los contenedores y los muelles, en el tercero; o simple-
mente por las taquillas, el bullicio y la disposicién de los vehiculos, en el cuarto.

En cambio, resulta mds dificil determinar y categorizar cudles son los elementos que
permiten identificar un centro de actividades logisticas. El motivo es que se trata de
infraestructuras menos generalizadas en todo el mundo y, por tanto, con menos ejem-
plos. Ademds, los centros logisticos son infraestructuras mds recientes y se ha producido
menos literatura académica y técnica que los analice y estudie. También debe precisarse
que su cardcter, que se encuentra entre la infraestructura, el producto inmobiliario y el
proceso logistico, hace que estos centros sean abordados tanto desde la ingenieria civil,
la arquitectura, la organizacién de procesos y la gestién empresarial, pese a lo cual, fi-
nalmente, no estdn recogidos de manera adecuada en ninguno de estos dmbitos.

Los centros logisticos no son un tipo de infraestructura que haya sido «inventada»
en ninguin lugar concreto, ni que tenga una paternidad definida. A la conceptualizacién
actual de los centros de actividades logisticas se ha llegado mediante aproximaciones y
experiencias diferentes en distintos paises. Algunas nacieron como iniciativa portuaria;
otras, estrechamente vinculadas al transporte por carretera. En unos casos se trata de
proyectos estrictamente inmobiliarios a cargo del sector privado; en otros, a iniciativas
publicas de apoyo al desarrollo regional, o destinadas a solucionar problemas locales de
transporte o congestion.

Tampoco se ha llegado a una formulacién tnica del centro de actividades logisticas
«ideal»: cada situacién y entorno geogréfico requiere soluciones diferentes. Preocupa
comprobar como a veces expertos y consultorias de paises desarrollados plantean copias
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de experiencias que han funcionado en sus territorios, pero que acaso no lo hagan bien
en otros. Como se verd en estas pdginas, la eficiencia y competitividad de un centro de
actividades logisticas no depende solo de la calidad de sus infraestructuras y de su oferta
de servicios, sino también de su gestidn. Pero este es un proceso que se retroalimenta.
Preguntarse cémo gestionar un futuro centro constituye un factor clave que se debe de-
finir antes de disefar y construir las infraestructuras. Los errores en estas tltimas debidos
a la falta de reflexién previa sobre la gestién se sufren durante afios, quizd para siempre,
y condicionan la competitividad del centro.

En estas pdginas se abordan los centros logisticos desde una perspectiva poliédrica.
Se analizan las infraestructuras, las instalaciones, los servicios, los aspectos adminis-
trativos y juridicos, las modalidades de gestidn, la viabilidad econémica y los aspectos
comerciales. Se pone énfasis en los servicios y en las oportunidades que brindan a las
empresas, asi como en sus impactos sociales y ambientales en los territorios que los
acogen. Y se dedica un extenso capitulo a analizar en detalle las posibilidades que ofrece
el ferrocarril y las caracteristicas de los centros intermodales.

Este libro ofrece una perspectiva europea, si bien el autor se ha concentrado especial-
mente en la experiencia espafiola. Espafia es uno de los paises de Europa pionero en el
desarrollo de algunas experiencias relevantes de centros logisticos, y dispone de ejemplos
suficientes que ilustran aquellos aspectos de excelencia, asi como permiten aprender de
los errores cometidos.

El enfoque de esta obra es pluridisciplinar y eminentemente prictico, e incorpora
aspectos de la ingenierfa civil, la arquitectura, el derecho, la economia y, obviamente,
la logistica. Pero lo mejor que puede ofrecer el autor es su experiencia practica en la
gestion con los clientes de un centro y en el disenio de nuevos proyectos para incorporar
aspectos innovadores como la intermodalidad ferroviaria, asi como en la negociacién
y tramitacion de dichos proyectos ante las distintas administraciones. El autor se ha
propuesto huir de las palabras huecas, las verdades absolutas y las ideas preconcebidas, y
confia en que esta obra pueda resultar dtil tanto para directivos como para profesionales
del sector logistico y de otros sectores interesados en la temdtica de la obra, para planifi-
cadores de infraestructuras, para operadores y empresas instaladas en centros logisticos,
para técnicos en administraciones puablicas y para estudiosos e interesados en general.

El autor quiere agradecer la colaboracién de los técnicos y empleados de Cimalsa, con
quienes compartié siete afios de fructifera relacidon profesional. Por sus contribuciones
y sugerencias para la elaboracién de este libro agradece especialmente la colaboracién de
Carolina Guerrero, Fina Jarque, Simé Batlle, Jordi Casasayas, Alfonso Colmenal, Enric
Navarro y Jordi Tomas, asi como la contribucién de los responsables de otros muchos
centros de transporte y logistica en Espana y en otros paises de Europa con quienes
ha intercambiado numerosas experiencias y de quienes ha recibido valiosos consejos.
Finalmente, desea agradecer a la Asociacién de Centros de Transporte de Espana (Acte)
su apoyo a este proyecto y muy particularmente a Ramén Vézquez, su presidente, asi
como a Cilsa y a su director general, Santiago Bassols.





