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PROLOGO

La actual sociedad impone nuevos retos tanto a nivel personal como profesional, es
por esto que factores como el tiempo, la eficiencia, la eficacia se han vuelto primor-
diales en los procesos de optimizacion de las organizaciones; en este orden de ideas
los conceptos de inventarios, produccion, recursos financieros y politicas de inven-
tarios han adquirido nuevos matices acordes con las actuales necesidades.

Este libro ha sido escrito por el Ing. Humberto Guerrero Salas en forma novedosa
y pertinente para las actuales necesidades de las organizaciones empresariales,
gracias a la manera como reorganiza y da nuevo sentido a conceptos y politi-
cas fundamentales del control de inventarios en las organizaciones del siglo XXI.
Ademas por la forma de utilizar los modelamientos matematicos para describir
y analizar un sistema de inventarios, sus relaciones intrinsecas y de optimiza-
cion en la relacion compra o produccion, estados de minimizacién de costos, etc.
Deduciendo de esta manera politicas de inventarios que regulen tiempos para
inventarios, cantidades a almacenar Y procesos de reabastecimiento.

También, es importante resaltar el orden consecutivo con que se abordan los te-
mas Y, sobre todo, la claridad en el manejo de los procedimientos empleados en
la aplicacion de los modelos de inventarios tanto deterministicos como probabi-
listicos.

Por ultimo cabe sefalar la gran interdisciplinariedad y utilidad de este libro, ya
que es una herramienta diaria tanto para economistas, administradores e inge-
nieros, que tengan a su cargo la administracion de inventarios y almacenes en las
organizaciones.

Ing. Magister. Doctorando Wilson Hernando Soto Urrea.
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Las organizaciones mantienen inventarios de materias primas y de productos
terminados. Los inventarios de materias primas sirven como entradas a una
determinada etapa del proceso de produccién y los inventarios de productos
terminados sirven para satisfacer las necesidades o demanda de los clientes. Puesto
que estos inventarios representan frecuentemente una considerable inversion de
recursos financieros, las decisiones con respecto a las cantidades de inventarios
son importantes. Los modelos de inventario y la descripciéon matematica de los
sistemas de inventario constituyen una base para la toma de estas decisiones.

Mantener un inventario (existencia de bienes o recursos en ocio) para su venta
o uso futuro es una practica comun en el mundo de los negocios empresariales.
Las empresas de venta al menudeo, los mayoristas, los minoristas, los productores
y atn los bancos de sangre (actualmente, también hay banco de érganos) por lo
general almacenan bienes o articulos. ;Como decide una empresa de este tipo
sobre su “politica de inventarios”, es decir, cuando, cuanto y como se reabastece?
En una empresa pequefa, el administrador puede llevar un recuento de su
inventario y tomar estas decisiones. Sin embargo, como esto puede no ser factible,
incluso en empresas chicas, muchas companias han ahorrado grandes sumas de
dinero al aplicar la “administracion cientifica del inventario”. En particular, los
dirigentes de las empresas se deben enfocar en:
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o Formular un modelo matematico que describa el comportamiento del
sistema de inventarios.
o Derivar una politica éptima de inventarios con respecto a la informacion
especifica para ajustar un modelo.
« Mantener un registro de los niveles de inventario y sefialar cuando conviene
reabastecerse.
Con base en lo anterior, se debe considerar el impacto de las decisiones de
inventarios en las decisiones estratégicas de las organizaciones; asi como la
administracion eficaz de las operaciones de produccion.

En el momento en que se evaliia un modelo de inventario, primero hay que definir
el concepto de inventario, el cual para este autor es un conjunto de recursos que se
mantienen ociosos hasta el instante mismo en que se necesiten. Por lo tanto, dichos
recursos que no ofrecen ningun beneficio a la firma o empresa hasta antes de ser
utilizados, lo tnico que generan son inversiones en algo que no esta rindiendo
ninguna contribucién y, por el contrario, si esta generando un sinntimero de
costos asociados a los inventarios, los cuales se trataran mds adelante. De hecho,
estos inventarios son necesarios para que las empresas funcionen y den buena
respuesta a sus clientes, pero con la atenuante de que los inventarios deben ser
bien administrados por parte de los directivos de las empresas, a fin de minimizar
los costos que estos ocasionan; con el fin tltimo de contestar a las preguntas:
;Cuanto se debe comprar o producir de cada uno de los articulos? y ;cada cuanto
tiempo se debe comprar o producir?

En el transcurso de este texto se evalian y ejemplifican diversos modelos de in-
ventarios que dependiendo de las circunstancias permiten de una u otra forma
contestar a las dos preguntas formuladas; pero antes se debe realizar un paseo ala
teoria necesaria para la comprension de dichos modelos, la cual se presenta en el
primer capitulo. Seguidamente, en el segundo capitulo se relacionan los modelos
deterministicos clasicos de inventario, junto a su soporte matematico y aplicacio-
nes. En el tercer capitulo se entra en la evaluacion de sistemas de inventario, inclu-
yendo tanto los de revision continua, como los de revision periddica. Finalizando,
en el cuarto capitulo, con modelos estocasticos de inventarios, se evalian modelos
que se producen en un solo periodo y se pueden aplicar a articulos de temporada.

Vale la pena mencionar que este texto en su estructura es muy sencillo de com-
prender, pero se requiere obviamente de conocimientos elementales de matema-
ticas (matematicas primitivas). Ademas, el texto es basico no sdlo para ingenieria,
sino también para cualquier profesion que esté interesada en el tema.

En esta nueva edicién se han agregado analisis fundamentales como los
escategramas, codigos de barras y el sistema de radiofrecuencias.
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Para terminar, quiero agradecer a todas las personas que deseen colaborar con el
mejoramiento de este texto enviando sus sugerencias a:

azhguerrero@yahoo.com.mx

sigma_humberto_guerrero@yahoo.com.mx

El autor.
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