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INTRODUCCIÓN

El presente libro resume y consolida la experiencia de los 25 años 
de vida profesional, laboral y académica del ingeniero Luis Aníbal 
Mora García en el área de la logística, así como las principales bases 
operativas aplicables a la administración y optimización de la ges-
tión logística. 

El know-how y el material han sido generados principalmente por 
el autor como un aporte científico al tema, con base en los conoci-
mientos compartidos por sus alumnos y colegas en charlas, semi-
narios, clases y conferencias impartidos en América Latina en los 
últimos 20 años. 

Por lo tanto, se puede afirmar que la obra será un manual de consulta 
indispensable para la comunidad logística de la región, en ámbitos re-
lacionados con el manejo de la operación cotidiana de las actividades 
logísticas y la cadena de abastecimiento.
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La logística es necesaria para organizar los 
procesos de una empresa, especialmente en 
relación con la cadena de suministros. A �n de 
lograr, efectivamente, la administración y optimi-
zación de estos es necesario identi�car y seguir 
ciertas normas de operación. Gracias a la 
experiencia del autor, tanto laboral como acadé-
mica, se presenta aquí una serie de principios a 
tener en cuenta en la gestión logística. 

Este es un manual de consulta indispensable 
para la comunidad logística en Latinoamérica, 
pues de�ne cada uno de los principios utilizados 
en la operación de la cadena de suministros, 
desde su funcionamiento (inventarios, almace-
nes, transporte) hasta el mercadeo, uso de las TIC 
y costos logísticos que intervienen. 

La obra es un aporte para estudiantes y profe-
sionales de las áreas de Tecnología, Ingeniería 
y Administración, y demás involucrados en 
gestión logística integral.

Colección: Ciencias empresariales
Área: Logística 

Máximas y consejos aplicables a 
la cadena de suministro, servicio 
al cliente, mercadeo y gestión del 
talento humano. 
Consejos para el uso de las 
tecnologías de la información y la 
comunicación. 
Criterios para la selección de 
proveedores y transportistas. 
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