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Presentacion

Si uno pretende ser mas creativo debe permanecer,
en parte, como un nifio, con la creatividad e inventiva
que caracteriza a los nifios, antes de ser deformados
por la sociedad adulta.

Jean Piaget

Generalmente, se ha pensado que son los estudiantes y profesionales de las
ciencias econdmicas y administrativas quienes deben liderar los procesos
de creacion de empresas. La realidad ha demostrado que un elevado porcentaje
de empresarios tienen formacion en otras areas del conocimiento e inclusive,
muchos de ellos nunca han asistido a una universidad.

Enelcampoacadémico, lagranmayoriade nuestras universidadesen Latinoamérica
se ha dedicado a la ensehanza de la parte técnica de cada profesion y ha dejado
de lado una inmensa gama de opciones adicionales que podria permitir al
estudiante desarrollar otras competencias, ser menos “cuadriculado” y un poco
menos logico y racional, para proyectarse como un ser sohador y rebelde, capaz
de ver varias opciones para detectar, solucionar y responder ante los multiples
retos y problemas que se presentan en la vida diaria.

Las investigaciones han demostrado que todas las personas tenemos cualidades
creativas, pero lastimosamente dichos estudios también han confirmado que esas
cualidades permanecen inertes durante la mayor parte de la vida de muchos de
nosotros.

Gran cantidad de textos sobre creatividad se centran en el desarrollo de una
tematica enfocada a tratar este tema desde una perspectiva teorica, lo que a
menudo no es una herramienta Gtil para desarrollar la creatividad en las empresas.
Por su parte, muchos docentes y facilitadores de catedras y créditos de Creatividad
empresarial carecen propiamente de creatividad.

Adicionalmente, los procesos pedagogicos para la ensehanza de la Creatividad
empresarial en muchas universidades latinoamericanas han sido guiados por
docentes con escaso conocimiento del tema y generalmente, poca o nula experiencia
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en procesos de creacion y diseno de nuevos productos y servicios o solucion de
problemas al interior de las organizaciones.

Este libro nace de las inquietudes personales y profesionales de los autores sobre
el tema de la creatividad y la importancia que esta tiene en todos los procesos del
desarrollo empresarial, humano y social, como una herramienta efectiva para
afrontar todos los aspectos en la vida de las personas desde una perspectiva distinta,
total y mas enriquecedora.

El insumo basico que los autores han utilizado para la elaboracion de este libro
corresponde a la experiencia docente en pregrado y postgrado, a la experiencia
profesional en diversas instituciones pUblicas y privadas, a las labores de asesoria
y consultoria empresarial, y especialmente a un trabajo permanente encaminado
hacia la reflexion acerca de como mejorar los procesos de ensehanza-aprendizaje
de los estudiantes de Creatividad empresarial.

En esta obra se entrega una propuesta con importantes elementos tedricos e
instrumentos didacticos que los docentes de Creatividad empresarial pueden
utilizar para el enriquecimiento de sus clases. Parte de este trabajo ha sido
publicado en la version electronica de la Revista Dinero y en el portal espahol de la
Fundacion Neuronilla, experta en temas de creatividad. De igual manera, algunos
de los apartes mas importantes de este trabajo fueron presentados como ponencias
en varios congresos internacionales sobre emprendimiento y creatividad
realizados en Colombia, Ecuador, Perl, Bolivia, Brasil, Argentina y Guatemala.
Eventos que nos permitieron dar a conocer la propuesta y ajustar algunos aspectos
metodologicos con base en las sugerencias, comentarios y preguntas de los
evaluadores, organizadores y asistentes.

El libro se divide en seis capitulos. En el primero se aborda el tema de La creatividad
en la educacién, donde se aclara cual es el concepto de “creatividad” que servira
de base para el desarrollo posterior de la tematica y la justificacion del porqué se
incluye la catedra de Creatividad empresarial dentro de los métodos activos de
ensehanza-aprendizaje.

Elsegundo capitulosedenomina La catedra de Creatividad empresarial, enel que se
aborda este espacio academico como innovacion educativa y los interrogantes
que surgen en torno a sus docentes. También se presenta una caracterizacion
de la catedra propiamente dicha, el perfil ideal del docente de la misma, las
caracteristicas de la creatividad aplicada a la empresa, estrategias docentes
para promover la Creatividad empresarial en los estudiantes, el concepto de
didactica en este caso particular, los enfoques tradicionales y algunos mitos
sobre la Creatividad empresarial.

En el tercer capitulo, El entorno de la catedra de creatividad empresarial, se listan
los obstaculos para el desarrollo de la creatividad, las expresiones que la limitan,
algunas recomendaciones para desarrollarla, las estrategias para generar un
ambiente propicio hacia la creatividad, las caracteristicas de las personas creativas
y algunas fuentes para la generacion de ideas de negocio.
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Presentacion

En el cuarto capitulo, El proceso creativo y sus principales metodologias, se
presentan las técnicas mas utilizadas para la generacion creativa de ideas y
la solucion de problemas. Este capitulo sera bastante Gtil para los docentes de
Creatividad empresarial porque les permitira conocer las distintas metodologias
que pueden utilizar con sus estudiantes a la hora de solucionar los retos.

En el quinto capitulo, Propuesta metodoldgica para el desarrollo de la catedra de
Creatividad empresarial, se sugiere un esquema puntual y detallado de como puede
desarrollarse este espacio acadéemico.

En el sexto capitulo, se incluyen cuarenta ejercicios para Flexibilizar la forma de
pensar, buscando que los estudiantes puedan hacer “calentamiento” para afrontar
retos creativos mayores. Se recomienda que estos problemas sean abordados antes
de iniciar el trabajo con las guias didacticas que se presentan en el capitulo quinto.

Mas adelante, el lector encontrara las Reflexiones finales en las que se sintetizan los
principales puntos estratégicos abordados a lo largo del texto.

Finalmente, se encuentran catorce anexos en donde los lectores hallaran variados
instrumentos que tienen total aplicacion para el desarrollo de la catedra de
Creatividad empresarial. Estos anexos se referencian oportunamente a lo largo
del libro, de tal manera que el docente sepa cual es el momento mas adecuado
para utilizarlos. De igual manera, se incluyen catorce guias de trabajo con las
que se puede dinamizar el trabajo con los estudiantes para proponer retos no
convencionales.

A pesar de que este libro esta concebido como una guia que puede ser Util para
orientar el espacio académico de creatividad empresarial en las instituciones de
educacion superior, también puede servir para el trabajo con estudiantes de colegio
o para la elaboracion de seminarios relacionados con los temas abordados.

Los autores agradecen a Rodrigo Varela Villegas, director del Centro de Desarrollo
del Espiritu Empresarial de la Universidad, Icesi de Colombia, ampliamente
reconocido a nivel internacional por sus aportes y liderazgo en temas relacionados
con el Entrepreneurship; a Adriana Uribe Uran, destacada docente del area de
Organizaciones de las universidades Simon Bolivar y del Norte, en Barranquilla;
a Fabiola Saenz Blanco, reconocida docente e investigadora de la Universidad
Distrital “Francisco José de Caldas”; a Gladys Cecilia Villegas, destacada docente
e investigadora de la Universidad de Medellin; a Claudia Constanza Cabal Cruz,
docente de la Universidad del Quindio; a Vanessa Leon, docente de la Escuela
Politécnica del Litoral de Guayaquil, Ecuador; a Patricia Zutta Burbano, empresaria
y docente de la Universidad de Nariho, y a Jackeline Pulistar de la Institucion
Universitaria Cesmag. Todos sus aportes y comentarios sobre este trabajo fueron
fundamentales para mejorar significativamente esta propuesta.

Al equipo de trabajo de Ecoe Ediciones, especialmente a Alvaro Carvajal y Federico
Rivera, un agradecimiento especial por haber confiado en esta propuesta desde su
presentacion inicial y ahora para esta segunda edicion.
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Indudablemente, un agradecimiento especial a los asistentes a nuestras conferencias
y ponencias y a nuestros estudiantes de las diversas catedras y universidades en las
que hemos tenido la oportunidad de aplicar instrumentos y estrategias creativas en
el desarrollo de la docencia, porque ellos han contribuido de manera significativa
en el mejoramiento de las guias metodologicas que forman parte fundamental de
este trabajo.

Esperamos contribuir en el debate que actualmente nace sobre la metodologia de la
ensehanza de la Creatividad empresarial a nivel universitario. Este esfuerzo concreto
que colocamos a consideracion de la comunidad académica de Latinoamérica
constituye una propuesta para discusion porque es un documento en constante
construccion, que esperamos ir perfeccionando a medida que la dinamica de la
sana discusion lo vaya permitiendo.

Los autores
Armenia (Colombia), junio de 2013.




La creatividad en la educacion

La creatividad es una habilidad casi magica que
permite conectarnos con posibilidades latentes y
desconocidas de nuestra manera de pensar.

Diego Parra Duque

El concepto de creatividad

Tener un solo concepto sobre creatividad no es tarea facil. Sin embargo, y antes
de tomar una definicion que sea mas acorde con los propositos del presente texto,
es importante citar algunas de ellas:

“Creatividad es la capacidad de ser receptivo a las experiencias
proporcionadas por el medio y de buscar continuamente las
posibilidades para un desarrollo ulterior”. Schachtel.

“La creatividad incluye a la bisociacion, la habilidad de reunir
marcos no comunes de referencia”. Koestler.

“Creatividad es el proceso de cambio, de desarrollo y de evolucion
en la organizacion de la vida subjetiva”. Ghiselin.

“Creatividad es el arte de buscar, ensayar y combinar el
conocimiento en formas nuevas”. Parcker.

“la creatividad puede reconsiderarse como una forma de
solucionar problemas mediante intuiciones o una combinacion
de ideas de campos muy diferentes de conocimientos”. Gagne.

“Creatividad es un proceso que comprende la sensibilidad a los
problemas, a las deficiencias y fallos, a los elementos que faltan,
a la no armonia; en suma, a la identificacion de una dificultad
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En los ultimos afos, una gran cantidad de entidades educativas de todos los niveles han
empezado a integrar el componente de creacién de empresas dentro de sus curriculos,
como una estrategia para promover el desarrollo de personas con habilidades
emprendedoras que sean capaces de crear mas y mejores unidades productivas.

Los enfoques utilizados se pueden agrupar en tres: aquellos que se centran en la elaboracion
de un plan de negocios, los que se orientan hacia eventos comerciales (muestras
comerciales, ferias) y los que se alinean hacia el desarrollo de habilidades emprendedoras.

El presente libro se centra en el tercer enfoque. En él los autores desarrollan una propuesta
metodoldgica que sirve como base o referente para los docentes, capacitadores o
consultores en emprendimiento, para que elaboren un programa realmente practico
mediante el cual las personas desarrollen su creatividad.

El libro es una caja de herramientas para los docentes, facilitadores y consultores en
emprendimiento. Contiene ejercicios sencillos que buscan flexibilizar la forma de pensar de
los estudiantes, diversos talleres que promueven el desarrollo de la creatividad y un nimero
importante de instrumentos innovadores para evaluar su creatividad.

No importa si el lector es novato o experto en temas de emprendimiento; los instrumentos
planteados permiten la flexibilidad necesaria para adaptarlos al trabajo con nifos, jévenes o
adultos con diversos grados de formacion.
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