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Presentación

Durante muchos años, ejerciendo como ingeniero de sistemas e ingeniero in-
dustrial, asesor, programador de software, y docente en el área Informática a 
nivel de pregrado y de postgrado, me ha sido posible acumular un amplio ba-
gaje teórico científico y experimental práctico que he querido plasmar en este 
texto.  

La idea fundamental al escribir sobre tan amplio tema es brindarle a mis lec-
tores y estudiantes un conocimiento completo de los sistemas de información 
y cómo aplicarlos en las organizaciones.  También, para los más expertos en el 
tema, quiero plantearles mi nuevo proyecto de desarrollo e invitarlos a partici-
par de él.

Para el mejor aprovechamiento del texto, he organizado la temática en diez 
capítulos que explican desde el conocimiento básico de los sistemas de infor-
mación (hardware, software, telecomunicaciones, redes e internet), y que para 
su redacción me he apoyado en la literatura existente.  Posteriormente amplío 
la exposición teórica  de la metodología CASE (Computer Aided Software En-
gineering), para el desarrollo de sistemas o ingeniería de software asistida por 
computador. 

Asímismo he trabajado un capítulo muy especial que profundiza en el análisis 
y diseño de sistemas de información y con el cual pretendo agregar un mayor 
valor a la temática, poniendo mi granito de arena, así como mi particular interés, 
por considerar que es uno de los más importantes de este libro.  Creo que es de 
suma importancia para ingenieros, programadores, administradores y profesio-
nales de todas las áreas, conocer cómo se diseñan los sistemas, pues de una u 
otra manera han tenido y tendrán que participar en grupos interdisciplinarios 
para diseñar o administrar los sistemas de  sus organizaciones. 
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Por último el lector encontrará mi visión sistémica del modelo organizacional 
y el resultado de un estudio en el cual invertí más de dos años y que pretende 
presentar el análisis y comparación de las herramientas CASE más importantes 
existentes a nivel mundial. Asímismo, presento una herramienta CASE a la cual 
he dedicado algo más de ocho años en desarrollarla y probarla suficientemente.  
Planteo esta herramienta, a la que he llamado GenClip para que mis amigos 
y colegas tengan la oportunidad de conocer, puedan utilizar y aprovechar al 
máximo. Quiero invitar a mis lectores más aventajados para que juntos em-
prendamos un proyecto que planteo y que he denominado GenVisual, el cual 
significará la evolución de GenClip al ambiente Windows/Linux.

Adicionalmente, el texto contiene un complemento virtual en el SIL (Sistema 
de Información en Línea) en www.ecoeediciones.com en el cual el lector podrá 
encontrar información que he recolectado durante varios años, relativa a los 
sistemas de información, y una copia demo del GenClip y el diseño resumido 
de GenVisual.

Espero que mi aporte les sea útil.

JAIRO AMAYA AMAYA
amayajairo@gmail.com 
http://JairoAmaya.com
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