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Introduccion

Estimado lector:
Ante todo, muchas gracias por leer este libro.

Quisiera comenzar esta introduccion indicandole que todos los
materiales tedricos y practicos que encontrara aqui los he desarrollado a
lo largo de los tltimos afios de experiencia como docente universitaria y
tallerista especializada en expresion oral.

Todos y cada uno de los ejercicios han sido puestos en practica en
talleres llevados a cabo en el ambito universitario y empresarial. Asi que
los ejercicios han sido disefiados, implementados, probados, aplicados,
ajustados, redisefiados y vueltos a aplicar. No se trata, entonces, de
traerle teoria para que aplique, sino practicas ya probadas. También
encontrara consejos practicos a lo largo de todo el libro, que le ayudaran
a comunicarse mas efectivamente.

Por otra parte, quisiera orientarlo sobre la estructura de este libro. El
texto estd dividido en dos grandes temas. El primero trata sobre la
expresion oral en publico y el segundo versa sobre como planear dicha
intervencion.



El libro esta disefiado para que primero entienda las diferencias entre

el lenguaje oral y el escrito, para qué nos sirve una buena preparacion
oral y cudles son las cualidades mds importantes de la expresion oral

en publico. Luego, podra comenzar a planear dicha intervencién; para
hacerlo, le ofrezco consejos sobre como iniciar, como prepararla y
organizarla, y, por altimo, le muestro los cuatro tipos de planes efectivos
que haran coherente la organizacion de una intervencion oral.

Alo largo de estos capitulos podra encontrar ejemplos, ejercicios y
consejos para que vaya aprendiendo un método sencillo con el cual
desarrollar sus propias intervenciones.

Este libro es el primero de una coleccidon que fue estructurada
pensando en las necesidades que pueda tener en su proceso creativo
para comunicarse efectivamente, tanto en ptiblico como en el &mbito
empresarial.

Ingrese en las paginas de este texto y preparese a llevar a la practica los
ejercicios, aplicar los consejos, planear sus contenidos, presentarlos en
publico y sobrevivir con éxito en el intento.




Parte |

[a comunicacion
también se planea



La comunicacién oral:
mas aca del publico

Cuando nos enfrentamos al publico y tenemos que exponer ante €l
nuestras ideas, todos y cada uno de nosotros pasamos por diversas fases
de nerviosismo, temor y hasta de panico escénico. Un buen manejo de
la comunicacién oral en publico nos garantizara que el mensaje que
transmitamos sea mejor entendido, comprendido y hasta guardado por
el espectador.

Muchos de nosotros hemos observado a diversos conferencistas,
oradores y hasta colegas que llevan sus temas y que simplemente

se limitan a leerlos ante sus espectadores. ;Serd esto el ideal de la
comunicacion oral en publico? Por otra parte, teéricos como Ong
equiparan la importancia tanto de la comunicacién escrita como de la
oral y su complementariedad para nuestro desarrollo cultural. En este
texto nosotros nos referiremos a la segunda y mostraremos algunos
ejercicios, herramientas y disefios escritos como apoyo a la comunicacion
oral.

Veamos ante todo en qué consiste la diferencia entre la lengua hablada y
la lengua escrita.
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FUTBERSET

La COLECCION COMUNICACION ORAL Y ORGANIZACIONAL esta disefiada
para que el lector entienda las diferencias entre el lenguaje oral y
el escrito, para qué nos sirve una buena preparacicn oral y cudles
son las cualidades mas importantes de la expresion oral en
publico. Asi mismo, permite comenzar a planear dicha
intervencion; para hacerlo, se ofrecen consejos sobre como
iniciar, como planearla y organizarla y, por dltimo, se muestran
cudles son los cuatro tipos de planes efectivos que la haran
coherente. El texto incluye, adem as, herramientas multimediales
con una serie de ejercicios que han sido puestos en practica en
talleres llevados a cabo en el ambito universitario y empresarial.
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